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رؤيتنا....

مؤسسة رائدة لتكون عمان مدينة منظمة ،عصرية ، امنة ، جاذبة ، ذات روح ، قابلة للحياة ، تعتز بتراثها وأصالتها .

رسالتنا ....

تقديم خدمات بلدية متميزة وتطوير المدينة حضريا ،بشكل يوازن بين الحداثة والاصالة وتبني المبادرات التي تخدم المجتمع وتهتم بالبعد الانساني وذلك بالتخطيط والاستثمار الامثل للموارد وبناء الشراكات مع المعنيين .


	نوع الخدمة
	ادامة حدائق الطيور 

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة الحدائق 

	الفئة المستفيدة من الخدمة :


	(الجمهور : سكان عمان و زائروها ( قطاع الأعمال(المستثمرون)     (قطاع الأعمال) التجار)
(قطاع الأعمال (الصناعيين)  (قطاع الأعمال (المزارعون)    (قطاع الإنشاءات(مكاتب هندسية،مقاولين...الخ)  والشركات.

(المؤسسات  الحكومية : وزارات ، دوائر ومؤسسات حكومية 

(المؤسسات  غير حكومية : النقابات ومنتسبيها،الجمعيات ومنتسبيها،الاتحادات ومنتسبيها،النوادي ومنتسبيها والبلديات.

(العاملون داخل أمانة عمان .

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	لا يوجد 

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	القوانين الادارية المعمول بها في الامانة 


	اجراءات الحصول على لخدمة
	الاجراء
	المسؤولية

	
	مذكرة رسمية لتأمين احتياجات الحديقة 
	مهندس الحديقة 

	
	مذكرة رسمية بالاحتياجات لإجراء أعمال الصيانة 
	ر. ش الطيور

	
	أخذ الموافقات من الدوائر المختصة لإجراء عملية الصيانة  
	مدير الدائرة 

	
	مذكرة للقيام بالأعمال المطلوبة وتأمين اللازم 
	ر.ش الطيور 

	
	شراء الاحتياجات اللازمة للحدائق من السلفة المخصصة لحدائق الطيور 
	ر.ش الطيور

	
	تجهيز الخلطات العلفية أسبوعياً وتوزيعها على الحدائق 
	عامل التعليف

	
	
	

	
	متابعة تنفيذ الأعمال المطلوبة من الدوائر والاقسام 
	ر.ش الطيور

	
	التأكد من تنفيذ الأعمال المطلوبة من الدوائر والأقسام المعنية 
	ر.ش الطيور+ مهندس الحديقة

	وسائل تقديم الخدمة
	(مكتب خدمة الجمهور         (الهاتف   ( البريد الالكتروني         ( اخرى ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

	الشركاء في تقديم الخدمة
	الداخليين : دائرة صيانة المباني ، دائرة ناقلات الامراض ، دائرة الانتاج ، دائرة اللوازم، دائرة العطاءات ، دائرة الدراسات والتصميم ، دائة الانشاءات ، وحدة الامن والحماية ... الشركاء الخارجيين : الصيدلية البيطرية

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	لا يوجد 

	وقت انجاز الخدمة
	مستمرة على طول العام 

	نموذج تقديم الخدمة
	مذكرات رسمية ، سلفة شعبة حدائق الطيور ، طلب شراء 

	اماكن الحصول على الخدمة
	(المناطق             ( مبنى الأمانة الرئيسي

	المراجعة والاستفسار 
	رئيس شعبة المهن

	مؤشر الاداء للخدمة
	نسبة الالتزام بالخطة 

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	

	ساعات العمل 
	8:30  ــ 15:00  من يوم السبت ــ يوم الاربعاء

8:30  ـــ    2.30       يوم الخميس 


	نوع الخدمة
	إعداد التصاميم والدراسات الزراعية المتخصصة في المواقع المختلفة 

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة الحدائق 

	الفئة المستفيدة من الخدمة :


	(الجمهور : سكان عمان و زائروها ( قطاع الأعمال(المستثمرون)     (قطاع الأعمال) التجار)
(قطاع الأعمال (الصناعيين)  (قطاع الأعمال (المزارعون)    (قطاع الإنشاءات(مكاتب هندسية،مقاولين...الخ)  والشركات.

(المؤسسات  الحكومية : وزارات ، دوائر ومؤسسات حكومية 

(المؤسسات  غير حكومية : النقابات ومنتسبيها،الجمعيات ومنتسبيها،الاتحادات ومنتسبيها،النوادي ومنتسبيها والبلديات.

(العاملون داخل أمانة عمان .

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	لا يوجد 

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	القوانين الادارية المعمول بها في الامانة 

	اجراءات الحصول على لخدمة
	الاجراء
	المسؤولية

	
	مذكرة رسمية بعمل الدراسة والتصاميم اللازمة 
	مدير الدائرة 

	
	مذكرة بإعداد الدراسات والتصاميم الهندسية المطلوبة
	ر.ق التنسيق الزراعي 

	
	كشف ميداني على الموقع
	م. معماري + م. زراعي + مساح 

	
	إعداد رفع مساحي وطبوغرافي وتسليم المخطط المساحي
	مساح + قياس 

	
	دراسة الموقع و احتياجات المشروع   وتقديم فكرة أولية  
	ر. شعبة تنسيق المواقع والمساحة + رئيس شعبة الدراسات الزراعية + م. معماري + م. زراعي 

	
	مناقشة الفكرة الأولية و إعطاء التعليمات بشأن استكمال العمل 
	ر.ق التنسيق الزراعي  +  ر.ش تنسيق المواقع و المساحة  +  م. معماري +م. زراعي

	
	إعداد الرسومات التنفيذية المعمارية و الزراعية و حساب الكلف والكميات والدراسات الزراعية المتخصصة 
	م. معماري +م. زراعي

	
	المراجعة الأولية للمخططات والدراسات المعدة
	ر.ش تنسيق المواقع و المساحة  +  م. معماري +م. زراعي

	
	طباعة المخططات النهائية و جداول الكميات وتقرير الدراسة 
	ر.ش تنسيق المواقع و المساحة  +  م. معماري +م. زراعي

	
	رفع التصميم والدراسة للإدارة
	ر.ق التنسيق الزراعي

	
	توثيق المخططات والدراسات 
	ر.ش تنسيق المواقع و المساحة  +  م. معماري +م. زراعي

	
	متابعة أعمال التنفيذ حسب الطلب (تثبيت حدود ، تغيير حسب الطلب )
	ر.ق التنسيق الزراعي  +  ر.ش تنسيق المواقع و المساحة  +  م. معماري +م. زراعي+ مساح 

	وسائل تقديم الخدمة
	(مكتب خدمة الجمهور         (الهاتف   ( البريد الالكتروني         ( اخرى ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

	الشركاء في تقديم الخدمة
	داخليين / دائرة الدراسات والتصميم ، منطاق الامانة ... خارجيين : الدوائر الرسمية ، الجهات غير الرسمية ، الجمعيات الاهلية والشعبية .

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	لا يوجد 

	وقت انجاز الخدمة
	حسب مساحة الموقع 

	نموذج تقديم الخدمة
	لا يوجد

	اماكن الحصول على الخدمة
	(المناطق              ( مبنى الأمانة الرئيسي

	المراجعة والاستفسار 
	رئيس شعبة المهن

	مؤشر الاداء للخدمة
	نسبة الالتزام بالخطة 

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	

	ساعات العمل 
	8:30  ــ 15:00  من يوم السبت ــ يوم الاربعاء

8:30  ـــ    2.30       يوم الخميس 


	نوع الخدمة
	

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	

	الفئة المستفيدة من الخدمة :


	(الجمهور : سكان عمان و زائروها ( قطاع الأعمال(المستثمرون)     (قطاع الأعمال) التجار)
(قطاع الأعمال (الصناعيين)  (قطاع الأعمال (المزارعون)    (قطاع الإنشاءات(مكاتب هندسية،مقاولين...الخ)  والشركات.

(المؤسسات  الحكومية : وزارات ، دوائر ومؤسسات حكومية 

(المؤسسات  غير حكومية : النقابات ومنتسبيها،الجمعيات ومنتسبيها،الاتحادات ومنتسبيها،النوادي ومنتسبيها والبلديات.

(العاملون داخل أمانة عمان .

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	

	اجراءات الحصول على لخدمة
	الاجراء
	المسؤولية

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	وسائل تقديم الخدمة
	(مكتب خدمة الجمهور         (الهاتف   ( البريد الالكتروني         ( اخرى ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

	الشركاء في تقديم الخدمة
	

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	-

	وقت انجاز الخدمة
	من:            ايام                        الى: ايام

	نموذج تقديم الخدمة
	

	اماكن الحصول على الخدمة
	(المناطق              ( مبنى الأمانة الرئيسي

	المراجعة والاستفسار 
	رئيس شعبة المهن

	مؤشر الاداء للخدمة
	

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	

	ساعات العمل 
	8:30  ــ 15:00  من يوم السبت ــ يوم الاربعاء

8:30  ـــ    2.30       يوم الخميس 


	نوع الخدمة
	

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	

	الفئة المستفيدة من الخدمة :


	(الجمهور : سكان عمان و زائروها ( قطاع الأعمال(المستثمرون)     (قطاع الأعمال) التجار)
(قطاع الأعمال (الصناعيين)  (قطاع الأعمال (المزارعون)    (قطاع الإنشاءات(مكاتب هندسية،مقاولين...الخ)  والشركات.

(المؤسسات  الحكومية : وزارات ، دوائر ومؤسسات حكومية 

(المؤسسات  غير حكومية : النقابات ومنتسبيها،الجمعيات ومنتسبيها،الاتحادات ومنتسبيها،النوادي ومنتسبيها والبلديات.

(العاملون داخل أمانة عمان .

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	

	اجراءات الحصول على لخدمة
	الاجراء
	المسؤولية

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	وسائل تقديم الخدمة
	(مكتب خدمة الجمهور         (الهاتف   ( البريد الالكتروني         ( اخرى ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

	الشركاء في تقديم الخدمة
	

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	-

	وقت انجاز الخدمة
	من:            ايام                        الى: ايام

	نموذج تقديم الخدمة
	

	اماكن الحصول على الخدمة
	(المناطق              ( مبنى الأمانة الرئيسي

	المراجعة والاستفسار 
	رئيس شعبة المهن

	مؤشر الاداء للخدمة
	

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	

	ساعات العمل 
	8:30  ــ 15:00  من يوم السبت ــ يوم الاربعاء

8:30  ـــ    2.30       يوم الخميس 


الموقع الإلكترونيwww.amman.jo     |  إذاعة هوا عمّان  fm 105،9 

