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رؤيتنا....

مؤسسة رائدة لتكون عمان مدينة منظمة ،عصرية ، امنة ، جاذبة ، ذات روح ، قابلة للحياة ، تعتز بتراثها وأصالتها .

رسالتنا ....

تقديم خدمات بلدية متميزة وتطوير المدينة حضريا ،بشكل يوازن بين الحداثة والاصالة وتبني المبادرات التي تخدم المجتمع وتهتم بالبعد الانساني وذلك بالتخطيط والاستثمار الامثل للموارد وبناء الشراكات مع المعنيين .


	نوع الخدمة
	التفتيش على اماكن بيع وتداول اللحوم ومعالجة الشكاوي المتعلقة بها

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة المسالخ

	الفئة المستفيدة من الخدمة :


	المواطنون والتجار والباعة

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	أن يكون المكان ضمن حدود امانة عمان الكبرى

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	لا يوجد

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	نظام المسالخ رقم 19 لسنة 2008م،  وقرارات مجلس الأمانة سنداً للصلاحية الممنوحة له في للنظام ،الاتفاقيات أو التفاهمات الموقعة

	اجراءات الحصول على الخدمة
	الاجراء

المسؤولية

إرسال فريق للتفتيش على اماكن البيع والتداول
قسم المراقبة الميدانية



	وسائل تقديم الخدمة
	جولات يومية

	الشركاء في تقديم الخدمة
	دائرة الرقابة الصحية، المؤسسة العامة للغذاء والدواء

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	حسب نظام المسالخ رقم 19 لسنة 2008 والملحق الخاص به ، وقرارات مجلس الأمانة سنداً للصلاحية الممنوحة له في للنظام

	وقت انجاز الخدمة
	من ساعة الى 6 ساعات

	نموذج تقديم الخدمة
	دفاتر (مذكرات تبليغ)، دفاتر(تقرير مخالفة)،نموذج تقرير جولات، نموذج إنذار، سجل حفظ ،برنامج زيارات، نموذج أمر حركة

	اماكن الحصول على الخدمة
	اي مكان تداول اللحوم ضمن امانة عمان

	المراجعة والاستفسار 
	4894223

	مؤشر الاداء للخدمة
	عدد تقارير الزيارات الميدانية خلال الربع

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	لا يقل عدد تقارير الزيارات في الربع عن (70 تقرير )

	ساعات العمل 
	8:30  ــ 15:00  من يوم السبت ــ يوم الاربعاء

8:30  ـــ    14.30       يوم الخميس 

ويمكن تقديم الخدمة في أي وقت آخر عند الضرورة والحالات الطارئة
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