[image: image1.png]



رؤيتنا....

مؤسسة رائدة لتكون عمان مدينة منظمة ،عصرية ، امنة ، جاذبة ، ذات روح ، قابلة للحياة ، تعتز بتراثها وأصالتها .

رسالتنا ....

تقديم خدمات بلدية متميزة وتطوير المدينة حضريا ،بشكل يوازن بين الحداثة والاصالة وتبني المبادرات التي تخدم المجتمع وتهتم بالبعد الانساني وذلك بالتخطيط والاستثمار الامثل للموارد وبناء الشراكات مع المعنيين .


	نوع الخدمة
	فحص السيارات المبردة

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة المسالخ

	الفئة المستفيدة من الخدمة :


	أصحاب السيارات المبردة( تجار، مزارعين ،مواطنين، شركات....)

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	كف طلب من محكمة الأمانة + إحضار السيارة نفسها+دفع أية غرامات او مستحقات للدائرة ( إن وجدت)

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	رخصة السيارة

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	نظام المسالخ رقم 19 لسنة 2008، قرارات المجلس المنبثقة منه، وتعليمات المدير بالخصوص 

	اجراءات الحصول على الخدمة
	الاجراء

المسؤولية

إحضار كف طلب من محكمة الأمانة 
متلقي الخدمة
إحضار السيارة ورخصتها
متلقي الخدمة
دفع أية غرامات مستحقة للمسلخ إن وجدت
متلقي الخدمة
تسليم المعاملة لمكتب الارشاد في دائرة المسالخ
متلقي الخدمة
السير باجراءات فحص كفاءة السيارة لنقل اللحوم
وحدة الخدمات المساندة في دائرة المسالخ


	وسائل تقديم الخدمة
	تحويل من الجهات المعنية او استدعاء عام

	الشركاء في تقديم الخدمة
	محكمة امانة عمان، مناطق الأمانة

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	لا يوجد

	وقت انجاز الخدمة
	من ساعة الى ساعتين

	نموذج تقديم الخدمة
	نموذج استدعاء لطلب فحص السيارة

	اماكن الحصول على الخدمة
	دائرة المسالخ

	المراجعة والاستفسار 
	4894223

	مؤشر الاداء للخدمة
	عدد السيارات التي يتم فحصها

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	لا يقل عدد السيارات المفحوصة عن 400 سيارة سنوياً

	ساعات العمل 
	8:30  ــ 15:00  من يوم السبت ــ يوم الاربعاء

8:30  ـــ    14.30       يوم الخميس 
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