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رؤيتنا....

مؤسسة رائدة لتكون عمان مدينة منظمة ،عصرية ، امنة ، جاذبة ، ذات روح ، قابلة للحياة ، تعتز بتراثها وأصالتها .

رسالتنا ....

تقديم خدمات بلدية متميزة وتطوير المدينة حضريا ،بشكل يوازن بين الحداثة والاصالة وتبني المبادرات التي تخدم المجتمع وتهتم بالبعد الانساني وذلك بالتخطيط والاستثمار الامثل للموارد وبناء الشراكات مع المعنيين .


	نوع الخدمة
	ذبح المواشي و الدواجن الحية ومعاينتها وتجهيز لحومها

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة المسالخ

	الفئة المستفيدة من الخدمة :


	تجار الجملة وتجار التجزئة والمربّين و المواطنين

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	موافقة المدير على الذبح للتاجر او المزارع او المواطن المتقدم بالاستدعاء + دفع الرسوم المقررة حسب النظام

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	استعاء عام مرفق معه صورة عن السجل التجاري أو صورة عن الهوية الشخصية

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	نظام المسالخ رقم 19 لسنة 2008م 

	اجراءات الحصول على الخدمة
	الاجراء

المسؤولية

الحصول على موافقة المدير للذبح أو الدخول على الدور
متلقي الخدمة
إحضار المواشي  أو الدواجن الحية
متلقي الخدمة
الإستلام وتحديد الأعداد
قسم العمليات
دفع الرسوم المقررة
متلقي الخدمة


	وسائل تقديم الخدمة
	استدعاء عام موافق عليه من الادارة

	الشركاء في تقديم الخدمة
	وزارة الزراعة ، وزارة الصناعة والتجارة والتموين

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	حسب نظام المسالخ رقم 19 لسنة 2008 والملحق الخاص به :
رسوم ذبح ومعاينة الدواجن: 15 قرش/طير،رسوم التغليف: 25 فلس/طير

رسوم ذبح ومعاينة الأغنام: 2 دينار /رأس غنم، رسوم ذبح معاينة الأبقار: 8 دنانير /رأس بقر، حيوانات أخرى: 10 دنانير/رأس
أجور السلاخة والتجهيز تدفع لمجموعة السلاخين: (3 دينار /رأس غنم، 20 دينار /رأس بقر)

	وقت انجاز الخدمة
	من 8 ساعات الى 24 ساعة

	نموذج تقديم الخدمة
	استدعاء عام، نموذج دور ذبح، نموذج استلام وتسليم، كشف الذبحيات، وصل مالي ، تقرير اتلاف ونفوق ،نموذج الفحص المخبري لعينات من المنتج

	اماكن الحصول على الخدمة
	مسلخ المواشي و الدواجن

	المراجعة والاستفسار 
	4894223

	مؤشر الاداء للخدمة
	ان لا تقل نسبة إشغال الذبحيات عن 60% من طاقة المسلخ الانتاجية في مسلخ الدواجن
أن لا تقل نسبة إشغال الذبحيات عن 20% من طاقة المسلخ الانتاجية في مسلخ المواشي

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	أكثر من 60% في مسلخ الدواجن
أكثر من 20% في مسلخ المواشي

	ساعات العمل 
	7:30  ــ 18:00  من يوم السبت ــ يوم الاربعاء

يمكن تقديم الخدمة في أي وقت آخر شريطة التنسيق المسبق 
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