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      ثانيالالتقرير الربعي 

 6112/ 6/ 30ولغاية   6112/ 4/ 1من  

 



 









 والاقتراحات الشكاوىقسم 

 توزيع الشكاوي حسب الدوائر من

 01/2/6112ولغاية  1/4/6112
 

 
 
 





 والاقتراحات قسم الشكاوى

 توزيع الشكاوي حسب المواضيع من

1/4/6112 01/2/6112 








