	نوع الخدمة
	اعفاء من رسوم  سنوات سابقه 

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة رخص المهن والاعلانات 


	الفئة المستفيدة من الخدمة :

	الجمهور ،اصحاب المحل


	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	ارفاق  وثيقه تثبت عدم ممارسة المهنه في حال الحصول على  رخصة مهن لاول مره او تجديد  او الغاء حسب العليمات الصادرة بموجب تعاميم معالي الامين


	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	كشف ضريبة دخل، فواتير كهرباء، شهادة ضمان اجتماعي


	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	تعاميم وتعليمات


	اجراءات الحصول على الخدمة
		الاجراء
	المسؤولية
	

	تقديم الطلب مع المرفقات في ارشاد المنطقه
	متلقي الخدمة
	كاتب االارشاد

	تحويل الطلب الى شعبة المهن للتدقيق
	الكاتب الارشاد
	شعبة المهن

	تحويل الطلب من رئيس شعبة المهن الى مأمور الادخال للتدقيق واحتساب الرسوم
	شعبة المهن 
	مأمور الادخال

	تحويل الطلب الى الباحث القانوني لابداء الراي القانوني بعد استكمال جميع الوثائق المطلوبه
	مأمور الادخال
	الباحث القانوني

	في حال كان مبلغ الاعفاء اقل من (1000) يستوفى  الرسوم من قبل المنطقه
	رئيس شعبة المهن

	

	في حال كان مبلغ الاعفاء اكثر من (1000) دينار تحول  الطلب الى دائرة رخص المهن لابداء الراي القانوني
	مدير المنطقه
	مدير المهن

	في حال تم استيفاء اكثر من 1000 دينار تحول الى  المدير للتدقيق والتوقيع واعتماد القرار
	
	

	تحول الى  المنطقه لاستيفاء الرسوم
	
	

	في حال عدم الموافقه على الاعفاء تحول للمنطقه  لتبليغ المستدعي بالاعتذار ويتم حفظها
	
	

	تقديم الطلب مع المرفقات في ارشاد المنطقه


	
	




	وسائل تقديم الخدمة
	
حضور شخصي


	الشركاء في تقديم الخدمة
	الضمان الاجتماعي،شركة الكهرباء، ضريبة الدخل


	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	لا يوجد


	وقت انجاز الخدمة
	            30دقيقه


	نموذج تقديم الخدمة
	لا يوجد


	اماكن الحصول على الخدمة
	شعبة المهن بالمنطقه


	المراجعة والاستفسار 
	

	مؤشر الاداء للخدمة
	عددمعاملات الاعفاء 


	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	100%


	ساعات العمل 
	8 ساعات        




