	نوع الخدمة
	تصويب مخططات الموقع التنظيمية

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة التنظيم

	الفئة المستفيدة من الخدمة :

	الجمهور : سكان عمان و زائروها  / قطاع الأعمال(المستثمرون)  / قطاع الأعمال) التجار)
/ قطاع الأعمال (الصناعيين)  / قطاع الأعمال (المزارعون) /  قطاع الإنشاءات(مكاتب  هندسية،مقاولين...الخ)  والشركات.
/المؤسسات  الحكومية : وزارات ، دوائر ومؤسسات حكومية 
/المؤسسات  غير حكومية : النقابات ومنتسبيها،الجمعيات ومنتسبيها،الاتحادات ومنتسبيها،النوادي  ومنتسبيها والبلديات.
/العاملون داخل أمانة عمان .

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	سند تسجيل ومخطط اراضي جديد

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	مخططات هيكلية ,مخططات تعديلية وتحديثية,تعليمات صادرة عن دائرة التنظيم, نظام الابنية والمناطق

	اجراءات الحصول على الخدمة


		الاجراء
	المسؤولية

	استلام الاستدعاء مع كافة مرفقاته
	كاتب الارشاد

	تحويلها الى دائرة التنظيم واعطائها رقم وارد لتسجيلها حاسوبيا
	دائرة السجلات والمراسلات/	دائرة التنظيم

	استلام المعاملة وتحويلها
	كاتب التنظيم/ المدير

	تحويل المعاملة الى المهندس المختص
	المدير/	المهندس المختص

	دراسة المعاملة بصورة مبدئية ومخاطبة دائرة الاراضي والمساحة عن طريق مندوبها في دائرة التنظيم ان لزم الامر
	المهندس المختص

	تحويل المعاملة الى قسم الرسم
	المهندس المختص الى  /ر.شعبة الرسم

	تحويل المعاملة الى الرسام
	ر.شعبة الرسم/ الرسام المختص

	تصويب المخطط
	الرسام

	تحويل المعاملة الى المهندس
	ر.شعبة الرسم  /المهندس

	تدقيق المعاملة
	المهندس

	تحويل المعاملة الى رئيس القسم
	المهندس المختص/  رئيس القسم

	تحويل المعاملة الى المدير
	رئيس القسم/ المدير

	تحويل المعاملة الى الكاتب
	المدير/	الكاتب

	تحويل المعاملة الى د.السجلات المراسلات
	الكاتب	/د.السجلات والمراسلات

	تحويل المعاملة الى المنطقة
	د.السجلات والمراسلات / المنطقة

	اعتمادها
	المدير

	تحويل المعاملة الى الكاتب
	المدير/	الكاتب

	تحويل المعاملة الى د.السجلات المراسلات
	الكاتب/	د.السجلات والمراسلات

	تحويل المعاملة الى المنطقة
	د.السجلات والمراسلات/المنطقة

	


	




	وسائل تقديم الخدمة
	مكتب الارشاد/
قسم الارشاد في المنطقة المختصة/

	الشركاء في تقديم الخدمة
	الداخليين/دائرة التنظيم,نظم المعلومات الجغرافية . الخارجيين /دائرة الاراضي والمساحة/
متلقي الخدمة

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	حسب القوانين والانظمة المعمول بها


	وقت انجاز الخدمة
	من يوم الى ثلاثة ايام


	نموذج تقديم الخدمة
	نموذج استدعاء نموذج مخطط موقع تنظيمي

	اماكن الحصول على الخدمة
	شعبة التنظيم في المنطقة المختصة

	المراجعة والاستفسار 
	حضور شخصي


	مؤشر الاداء للخدمة
	نسبة الالتزام بالوقت المحدد (3) أيام

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	95%


	ساعات العمل 
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