
 بطاقة الخدمة
 طلب زراعة عمود شبكة لغايات الإنارة اسم الخدمة

 وصف الخدمة
مود شبكة لغايات الانارة فقط للشوارع المعبدة داخل لب زراعة عطتتيح هذه الخدمة تقديم 

 . التنظيم

 استعلامية                    اجرائية              ■ نوع الخدمة

وط تقديم الخدمة  شر
 لغايات الإنارة معبد داخل التنظيم  فيه يكون الشارع المراد وضع عمود شبكة يجب أن 

 يجب أن يكون مخطط الموقع التنظيمي فعال وجديد 

 يجب وجود رقم هاتف نقال فعال 

ي الخدمة
ن     ■ فئة متلق  ن         المواطني   الحكومة     الاعمال          المقيمي 

الوثائق المطلوبة للحصول على 

 الخدمة

 شكل الوثيقة جهة إصدار الوثيقة وصف الوثيقة الوثيقة

 اثبات شخصية
ي 
يتم إدخال الرقم الوطنن

 ورقم هوية أحوال مدنية
دائرة الأحوال 

 المدنية والجوازات
ي 
ونن  الكت 

 فاتورة كهرباء للمنتفع الأول فاتورة كهرباء
كة الكهرباء  شر
 الأردنية

مرفق ممسوح 
 
 
 ضوئيا

 بيانات الموقع 
يتم ادخال معلومات 
 المنطقة والحي والشارع 

ى  ي  أمانة عمان الكتر
ونن  الكت 

سند تسجيل لقطعة 
 الارض

ن  يتم ادخال الرقم الممت 
 تسجيل السند ل

ي 
دائرة الأراضن
 والمساحة

ي 
ونن  الكت 

 الوصول للخدمة

ي  ■ قنوات تقديم الخدمة 
ونن   تطبيق الهواتف الذكية                   الموقع الالكت 

 ساعة 24على مدار  أوقات تقديم الخدمة

 مراحل تقديم الخدمة

 اجراءات تقديم الخدمة الرئيسية

ى يقوم المتعامل بالدخول إلى .1 ي لأمانة عمان الكتر
ونن  الموقع الالكت 

ونية .2  يقوم المتعامل باختيار الخدمات الالكت 
خدمات قطاع  التابعة عمود شبكة لغايات الإنارةطلب زراعة يقوم المتعامل باختيار خدمة  .3

ى من الأشغال العامة ي لأمانة عمان الكتر
ونن  . الموقع الالكت 

ي حاليقوم المتعامل بتعبئة المعلومات المطلوبة على صفحة الخدمة وتقديم الطلب؛ و .4
ن
 ف

 . عدم إدخال أي من هذه البيانات ستظهر رسالة باللون الأحمر تطلب إدخال بيانات الحقل
ي حال كانت القطعة خارج التنظيم يتم ارسال ر  .5

ن
ورة سف الة نصية للمتعامل بالاعتذار وضن

كة الكهرباء الأردنية لاستكمال الاجراءات   . مراجعة شر
ي حال   .6

ن
كانت القطعة داخل التنظيم ولكن مخططها التنظيمي قديم يتم ارسال رسالة نصية ف

ورة اصدار مخطط تنظيمي جديد وارسال رابط خدمة اصدار مخطط تظيمي  للمتعامل بضن
ي ما بعد من تقديم 

ن
 . طلب زراعة عمود شبكة لغايات الإنارةليتمكن ف

ل الطلب وأنه سيتم تركيب الأعمدة قبو استلام رسالة نصية تتضمن يتم بعد صدور الموافقة  .7
كة الكهرباء الأردنية.   بالتنسيق مع شر

الزمن المعياري المستغرق 
 لتقديم الخدمة 

 أيام عمل 5

 - قيمة الرسوم 

 - آلية الدفع

 مخرج الخدمة
 مدة صلاحية الوثيقة شكل مخرج الخدمة

 - بقبول الطلبرسالة نصية 

كاء الخدمة  شر

 
 

يك يك الشر  دور الشر

 التأكد من أن القطعة داخل التنظيم GISقاعدة البيانات 



 

 
 

يك ودوره  ي تقديم الخدمةالشر
ن
ف  

 

 قاعدة بيانات دائرة التنظيم 
مخطط الموقع التنظيمي فعال التأكد من أن 

 وجديد

كة الكهرباء  الأردنية شر
تركيب أعمدة الكهرباء التنسيق لغايات 

 لإنارةلالمطلوبة 


