
 

 بطاقة الخدمة
 ضاح  عادة تأمينات ال إ اسم الخدمة

 وصف الخدمة
  تم دفعها مسبقا للحصول على تصري    ح 

داد التأمينات التر تتيح هذه الخدمة تقديم طلب لاستر
 أضاح  

 استعلامية                    اجرائية              ■ نوع الخدمة

وط تقديم الخدمة  شر
  التأمينات خلال خمسة سنوات من تاري    خ الوصل المال  يجب تقديم طلب إعادة 

 يجب وجود رقم هاتف نقال فعال 

  الخدمة
ن   ■ فئة متلقر  الحكومة              الاعمال ■المقيمين         المواطني 

الوثائق المطلوبة للحصول على 

 الخدمة

 شكل الوثيقة جهة إصدار الوثيقة وصف الوثيقة الوثيقة

  يتم إدخال  إثبات شخصية
و الرقم الوطتن

 هوية أحوال مدنية رقم 
ائرة الحوال د

 المدنية والجوازات 
  
ونن  الكتر

المنطقة ورقم يتم إدخال  رخصة مهن
 رخصة المهن

ى    أمانة عمان الكتر
ونن  الكتر

يتم إدخال رقم الوصل  الوصل المال  
 المال  وسنة الوصل المال  

ى    أمانة عمان الكتر
ونن  الكتر

 للخدمة الوصول

   ■ قنوات تقديم الخدمة 
ونن   تطبيق الهواتف الذكية                   الموقع الالكتر

 ساعة 24على مدار  أوقات تقديم الخدمة

 مراحل تقديم الخدمة

 اجراءات تقديم الخدمة الرئيسية

ى يقوم المتعامل بالدخول إل .1   لمانة عمان الكتر
ونن  الموقع الالكتر

ونيةيقوم المتعامل  .2  باختيار الخدمات الالكتر
خدمات قطاع شؤون المناطق  التابعة إعادة تأمينات الضاح  يقوم المتعامل باختيار خدمة  .3

ى منوالبيئة    لمانة عمان الكتر
ونن  الموقع الالكتر

  حال يقوم المتعامل بتعبئة المعلومات المطلوبة على صفحة الخدمة وتقديم الطلب .4
ن
؛ وف

 المدخلة يتم اظهار اشعار على الشاشة بالبيانات غت  الصحيحة. وجود خطأ بالبيانات 
.  استلام رسالة نصية .5  

ونن  تحتوي رقم الطلب الالكتر
  حال مرور أكتر من  .6

ن
رسالة نصية برفض  نوات من تاري    خ الوصل المال  يتم استلامس 5ف

  أكتر من 
 سنوات على دفع التأمينات 5الطلب نظرا لمضن

انتهاء موسم الاضاح  وحصر المخالفات يتم تحديد قيمة بناء على نتائج الكشف بعد  .7
 الخصم من التأمينات )ان وجدت(. 

  الخدمة  .8
بعد صدور الموافقة على الصرف يتم استلام رسالة نصية تتضمن مراجعة متلقر

ى الرئيسية أو أنه قد تم تحويل مبلغ  دائرة الحسابات لاستلام الشيك-لمبتن أمانة عمان الكتر
 . التأمينات لحسابه البنك  

الزمن المعياري المستغرق 
 لتقديم الخدمة 

 أيام عمل 5

 لا يوجد قيمة الرسوم 

 - آلية الدفع

 مخرج الخدمة
 مدة صلاحية الوثيقة شكل مخرج الخدمة

 سنوات 5 شيك

كاء الخدمة  شر

  تقديم الخدمة
ن
يك ودوره ف  الشر

يك يكدور  الشر  الشر

  لا يوجد


