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قطاع التخطيط والتنمية الاقتصادية 

وحدة التخطيط والتطوير




	نوع الخدمة
	العمل على تقديم خدمات المكان الواحد للمستثمرين

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	دائرة المشاريع الخاصة


	الفئة المستفيدة من الخدمة :

	قطاعالأعمال(المستثمرون)  

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	سند ملكية الارض المطلوب اقامة المشروع عليها مخطط أراضي حديث مخطط موقع تنظيمي مصدق حديث مخطط يعرض فكرة المشروع نسخ الالكترونية للوثائق او للمشروع المقترح


	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	قانون تنظيم المدن و القرى, مخرجات المخطط الشمولي, نظام الأبنية و التنظيم, كودات البناء الوطني, الكودات العالمية للأبنية العالية


	اجراءات الحصول على الخدمة
		الاجراء
	المسؤولية

	استقبال المعاملة وتسجيلها حاسوبيا
	متلقي الخدمة / موظف الاستقبال

	تدقيق المرفقات المطلوبة وارفاقها بالمعاملة
	موظف الاستقبال

	تحويل المعاملة الى قسم خدمة المكان الواحد 
	موظف الاستقبال /	قسم خدمة المكان الواحد

	تسجيل المعاملة على نظام متابعة المعاملات
	مأمور ادخال

	تحويل المعاملة الى بريد رئيس القسم الفني 
	مأمور ادخال / رئيس القسم الفني

	تحويل المعاملة الى المهندس المختص 
	رئيس القسم الفني / المهندس المختص

	دراسة المعاملة بشكل مبدئي 
	المهندس المختص

	تحويل المعاملة الى قسم خدمة المكان الواحد
	المهندس المختص / الرسام

	مخاطبة الشركاء للحصول على الموافقات اللازمة للمشروع
	الرسام

	تحويل المعاملة الى القسم الفني لعرضها على اللجان  المختصة
	الرسام /	المهندس المختص

	تحويل المعاملة الى المستثمر وبلاغة بالقرار
	قسم الاستثمار/	المستثمر
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	وسائل تقديم الخدمة
	مكتب خدمة الجمهور                           

	الشركاء في تقديم الخدمة
	دوائر و مناطق الأمانة  المختلفة الدفاع المدني نقابة المهندسين شركة الكهرباء شركة مياهنا شركة الاتصالات وزارة السياحة والاثار وزارة الزراعة


	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	وقت انجاز الخدمة
	7 ايام


	نموذج تقديم الخدمة
	لايوجد

	اماكن الحصول على الخدمة
	مبنى الأمانة الرئيسي

	المراجعة والاستفسار 
	4636111/2524	info.spd@ammancity.gov.jo

	مؤشر الاداء للخدمة
	عدد المشاريع المقدمة

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	عدد المشاريع التنموية المنجزة

	ساعات العمل 
	اليوم/8
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